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Kvalitetspolicy 

På Poly Industries är kvalitet en naturlig del av hela vår verksamhet. Vårt mål är att varje order ska 

levereras i rätt tid, med rätt kvalitet och i enlighet med kundens krav och förväntningar. 

Vi skapar mervärde för våra kunder genom att erbjuda pålitliga och kundanpassade helhetslösningar 

inom polyuretan-, gummi- och keramikbeläggningar samt mekaniska underhållstjänster. Vår styrka 

ligger i vår tekniska kompetens, vår problemlösningsförmåga och vår vilja att alltid göra jobbet 

ordentligt – från start till färdig leverans. 

För att uppnå detta: 

• Säkerställer vi att varje medarbetare förstår hur deras arbete påverkar helheten och 

slutresultatet. 

• Arbetar vi strukturerat med ständiga förbättringar av våra processer, produkter och 

ledningssystem. 

• Följer vi upp våra kvalitetsmål regelbundet och använder resultaten för att utveckla 

verksamheten. 

• Lyssnar vi aktivt på våra kunder och tar ansvar för våra åtaganden – vi levererar bara det vi 

kan stå för till 100 %. 

• Säkrar vi rätt kompetens genom kontinuerlig utbildning och ett tydligt ansvarstagande i hela 

organisationen. 

Kvalitet är inte en funktion – det är ett gemensamt ansvar. Genom engagemang, struktur och fokus 

på kundens behov bygger vi långsiktiga relationer, stärker vår konkurrenskraft och skapar ett hållbart 

företag. 
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